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. Optata za przyjgcie zlecenia Djj 7t (+23% VAT)
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WARUNKI REALIZACJI ZLECENIA INKASSO

Umowa zawarta migdzy stronami dotyczy dochodzenia roszczenia finansowego w bezspornej sprawie, wynikajacej z
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przez Zleceniodawcg, przekazanej do prowadzenia Zleceniobiorcy przez Zleceniodawce na
formularzu znajdujacym si¢ na odwrotnej stronie.

§ 1. Obejmuje ona dzialania na etapach:

a) polubownym przedsadowym

- Zleceniobiorca, zgodnie z regutami formalnoprawnymi, wzywa pisemnie dtuznika do zaptaty wymagalnych naleznosci.

- W przypadku nieaktualnego adresu, Zleceniobiorca podejmuje probg ustalenia go na drodze administracyjne;j.

- Sposéb oraz termin zaplaty Zleceniobiorca negocjuje z dtuznikiem na drodze kontaktéw korespondencyjnych, telefonicznych,
poprzez kontakt osobisty w siedzibie Zleceniobiorcy, za$§ w wyjatkowych sytuacjach (warunkowe przejecie spraw od dtuinika na
Jjego dtuznikow) réwniez w siedzibie dtuznika.

- W przypadku uzgodnienia sptat ratalnych Zleceniobiorca nadzoruje ich terminowos¢.

- Zleceniobiorca dokonuje sprawdzenia majatkowego dtuznika w dostgpnych zasobach informatycznych.

- Zleceniobiorca w uzasadnionych wedlug niego przypadkach dokonuje sprawdzenia stanu posiadania majatkowego dluznika w
Ewidencjach Nieruchomosci i Ksiggach Wieczystych pozyskujac z nich odpowiednie odpisy

- Na zyczenie Zleceniodawcy Zleceniobiorca dokonuje sprawdzenia stanu posiadania majatkowego dluznika w Ewidencjach
Nieruchomosci i Ksiggach Wieczystych pozyskujac z nich odpowiednie odpisy i refakturuje Zleceniodawcy koszty poniesione na te
czynnosci, na podstawie zataczonych kopii dowodéw ich poniesienia.

- Czas trwania dziatan polubownych przedsadowych wynosi do 35 dni roboczych, z wyjatkiem przypadkéw: gdy z diuznikiem
uzgodniono splaty ratalne, gdy Zleceniobiorca oczekuje na otrzymanie z urzgdéw potrzebnych dokumentéw, gdy obowiazuja
szczegdllne ustalenia ze Zleceniodawca oraz z przyczyn niezawinionych przez Zleceniobiorcg.

- W przypadku braku mozliwo$ci odzyskania wierzytelnosci na drodze postgpowania polubownego, Zleceniobiorca przekaze
prowadzona sprawg do wybranej przez siebie Kancelarii Prawnej w celu skierowania jej do sadu oraz podejmie probe sprzedazy
wierzytelno$ci poprzez administrowang przez siebie Ogélnopolska Gietdg Wierzytelnosci (Www.ogw.pl)

b) sadowym (prowadzi pod nadzorem Zleceniobiorcy wspélpracujaca z nim Kancelaria Prawna)

- Warunkiem podjgcia dzialan na etapie sadowym jest wniesienie na konto Zleceniobiorcy wpisu sagdowego oraz bezzwrotne;j,
zryczaltowanej optaty w wysokosci ustalonej przez Zleceniobiorcg odrgbnie dla kazdej ze spraw ale nie wyzszej niz 200.00 zt + 23
% VAT na pokrycie dodatkowych oplat skarbowych, sadowych, pocztowych i administracyjnych niezb¢dnych do wiasciwego
whiesienia pozwu do sadu (Zleceniobiorca wystawi na powyzsza kwotg faktur¢ VAT w terminie do 7 dni od daty wptynigcia oplaty).
- Brak reakcji ze strony Zleceniodawcy na propozycj¢ skierowania sprawy do sadu, przekazana mu przez Zleceniobiorcg w
formie wezwania do uregulowania powyzszych oplat, moze by¢ przez Zleceniobiorcg potraktowane (po uptywie 14 dni od wystania
wezwania) jako rezygnacja z dalszego prowadzenia sprawy.

- Zleceniobiorca w oparciu o dotaczone do zlecenia dokumenty przygotowuje je pod wzgledem formalnoprawnym, sporzadza
pozew i sktada go we wlaSciwym sadzie.

- Zleceniobiorca pokrywa w catosci za Zleceniodawcg ewentualne koszty zastgpstwa procesowego przynalezne Radcy Prawnemu
i w przypadku odzyskania ich od dtuznika nalezne one bgda Zleceniobiorcy i rozliczone przez niego z Radca Prawnym prowadzacym
dana sprawg w sadzie lub u komornika w imieniu Zleceniodawcy.

- W przypadku koniecznosci wyjazdu do sadu poza granice miejscowosci, w ktorej znajduje si¢ siedziba Zleceniobiorcy lub
siedziba jego oddzialu, Zleceniobiorcy lub Radcy Prawnemu przystuguje (na podstawie faktury VAT wystawionej Zleceniodawcy)
zwrot kosztéw dojazdéw w wysokosci tzw. , kilometréwki”.

- Zleceniobiorca po uprawomocnieniu sig orzeczenia uzyskuje dla niego nadanie klauzuli wykonalno$ci.

- Zleceniodawca po uzyskaniu nakazu zaptaty/wyroku zobowiazany jest do przekazania Zleceniobiorcy aktualnego stanu salda
dtuznika oraz do niezwlocznego informowania Zleceniobiorcy o kazdorazowej wplacie dokonywanej przez dluznika na konto
Zleceniodawcy w terminie do 2 dni od jej otrzymania.

- W przypadku wniesienia przez dtuznika sprzeciwu lub zarzutéw do nakazu zaptaty lub wyroku, jak réwniez w kazdym innym
przypadku przekazania sprawy przez sad do rozpoznania na rozprawie (sprawa sporna), Zleceniodawca, po wydaniu przez sad
wyroku sadowego zobowiazany jest do zaplaty 50% wnioskowanych w pozwie kosztéw zastgpstwa procesowego na podstawie
wystawionej mu faktury VAT. Pozostalte 50% tych kosztéw nalezne bgda Zleceniobiorcy ze sptat dokonywanych przez dtuznika, czy
tez z kwot naleznosci w jakikolwiek inny sposéb od niego odzyskanych.

¢) polubownym przedegzekucyjnym

- Zleceniobiorca, zgodnie z regutami formalnoprawnymi, wzywa dhuznika do zaplaty zasadzonych nalezno$ci.

- Zleceniobiorca w oparciu o prawomocne orzeczenie sadowe negocjuje z dhuznikiem warunki i terminy splat zasadzonych
nalezno$ci, wynikajacych z nakazu zaptaty/wyroku (korespondencyjnie, telefonicznie, poprzez kontakt bezposredni w siedzibie
Zleceniobiorcy, zas wyjatkowo - warunkowe przejecie spraw od dtuznika na jego dtuznikéw - réwniez w siedzibie dtuznika).

- Zleceniobiorca, w uzasadnionych wedlug niego przypadkach lub na Zzyczenie Zleceniodawcy, dokonuje sprawdzenia
majatkowego dtuznika w Ewidencji Pojazdéw, Ewidencjach Nieruchomosci i Ksiggach Wieczystych pozyskujac z nich odpowiednie
odpisy w oparciu o zlozone petnomocnictwa i refakturuje Zleceniodawcy koszty poniesione na te czynno$ci na podstawie
zalaczonych dowodéw ich poniesienia.

- Zleceniobiorca w przypadku sptat ratalnych, nadzoruje ich terminowos¢.

- W przypadku nieaktualnego adresu dtuznika, Zleceniobiorca podejmuje prébg ustalenia go na drodze administracyjne;j.

- Czas postgpowania przedegzekucyjnego wynosi ok. 35 dni roboczych, z wyjatkiem przypadkéw, w ktérych z diuznikiem
uzgodnione zostalo porozumienie o splatach ratalnych, nastapily inne ustalenia ze Zleceniodawca, trwaja dziatania zmierzajace do
ustalenia aktualnego adresu diuznika lub Zleceniobiorca oczekuje na informacje z urzgdéw lub instytucji panstwowych, niezbedne do
dalszego prowadzenia sprawy.

- Zleceniodawca zobowiazany jest do niezwlocznego informowania Zleceniobiorcy o kazdorazowej wptacie dokonywanej przez
dtuznika na konto Zleceniodawcy w terminie do 2 dni od jej otrzymania.

d) egzekucyjnym

- Zleceniobiorca przygotowuje wniosek egzekucyjny i przekazuje wybranej Kancelarii Prawnej przygotowane dokumenty, a ta
kieruje je do wiasciwej Kancelarii Komornicze;j

- Zleceniobiorca nadzoruje dziatania Kancelarii Prawnej na etapie egzekucji komorniczej i informuje Zleceniodawcg o tresci
korespondencji otrzymywanej od Kancelarii Komorniczej (za pomoca faksu lub e-mail albo drogg telefoniczng)



e)

Zleceniobiorca pokrywa zaliczkowo za Zleceniodawcg ewentualne koszty zastgpstwa egzekucyjnego nalezne Radcy Prawnemu
i w przypadku odzyskania ich od dtuznika przystuguja one Zleceniobiorcy, ktéry rozlicza je i przekazuje Radcy Prawnemu.
Zleceniodawca ponosi oplaty nalezne komornikowi zwigzane z prowadzeniem egzekucji komornicze;j.

Zleceniodawca zobowigzany jest do niezwlocznego informowania Zleceniobiorcy o kazdorazowej wplacie dokonywanej przez
dtuznika na konto Zleceniodawcy w terminie 2 dni od jej otrzymania.

Dodatkowe Wspomaganie Egzekucji Komorniczej

1) Lexius sp. j. za zgoda Zleceniodawcy na warunkach finansowych wskazanych w piSmie przestanym do Zleceniodawcy przed
skierowaniem sprawy do egzekucji komorniczej zobowiazuje si¢ do §wiadczenia ustugi Dodatkowego Wspomagania Egzekucji
Komorniczej przez okres roku od daty skierowania sprawy do Kancelarii Komorniczej lub na czas dluzszy na warunkach
uzgodnionych ze Zleceniodawca. Wspomaganie Egzekucji Komorniczej polegato bgdzie na dodatkowym oddziatywaniu na przebieg
egzekucji komorniczej poprzez:

a) inspirowanie i nadzorowanie dziatan komorniczych,

b) poprzez dodatkowe dzialania zmierzajace do ustalenia majatku dtuznika

c) kontaktowanie si¢ z wierzycielem w sprawach wymagajacych jego decyzji,

d) udzielanie komornikowi uzyskanych informacji na temat majatku dtuznika,

e) w osobistym kontakcie z komornikiem w sprawach wymagajacych takich dziatan

f) aktywne i sprawne wykonywanie polecen i zarzadzen komorniczych

2) uzyskiwanie od komornika informacji telefonicznej lub pisemnej na temat stanu egzekucji,

h) udzielanie informacji o stanie egzekucji na telefoniczne zapytania wierzyciela,

1) przesytanie na zyczenie wierzyciela informacji o stanie egzekucji komorniczej w formie raportu wystanego na

jego fax lub e-mail,

2) Brak zgody na $wiadczenie przez firm¢ Lexius sp. j. uslugi Dodatkowego Wspomagania Egzekucji Komorniczej
Zleceniodawca wyraza poprzez podpisanie i przestanie do Zleceniobiorcy odpowiedniego o$wiadczenia na Zalaczniku IK
otrzymanym od Zleceniobiorcy przed skierowaniem sprawy do Kancelarii Komornicze;j.

§ 2. Zakonczenie zlecenia nastgpuje:

a) w przypadku odzyskania catych wierzytelno$ci tacznie z odsetkami i wplynigciu ich na konto Zleceniodawcy oraz
uregulowania przez niego wszelkich optat i prowizji naleznych Zleceniobiorcy,

b) w wyniku skutecznej egzekucji komorniczej, gdy Zleceniodawca odzyskuje cala wierzytelno$¢ tacznie z odsetkami oraz
otrzymuje zwrot optat sadowych i komorniczych, a na konto Zleceniobiorcy wptywaja przystugujace mu koszty zastgpstwa
procesowego i egzekucyjnego,

c) w momencie otrzymania przez Zleceniodawcg komorniczego postanowienia o bezskutecznej egzekucji, ktére umozliwia
zaliczenie nieSciagalnej wierzytelnosci w koszty uzyskania przychodu i tym samym odzyskania nadptaconego podatku,

d) w przypadku wycofania zlecenia, sprzedazy wierzytelnoSci lub zawarcia ugody z dluznikiem, Zleceniodawca ma
obowigzek uregulowania wszelkich opfat i prowizji naleznych Zleceniobiorcy, wynikajacych z dotychczasowego
prowadzenia zleconej sprawy oraz jezeli:

- fakt ten nastapit po wniesieniu pozwu do sadu, Zleceniodawca zobowigzany jest do zaptaty na konto Zleceniobiorcy
kwoty w wysokosci 50% wnioskowanych w pozwie kosztéw zastgpstwa procesowego,

- nastapito to, po uzyskaniu wyroku/nakazu zaplaty, Zleceniodawca zobowigzany jest do zaplaty Zleceniobiorcy 100%
zasadzonych kosztéw zastgpstwa procesowego.

- nastapito to na etapie egzekucji komorniczej, Zleceniodawca zobowiazany jest do zaplaty Zleceniobiorcy 100% kosztéw
zastgpstwa procesowego i kosztow zastgpstwa egzekucyjnego.

e) w przypadku zawarcia przez Zleceniodawceg ugody z dluznikiem, w wyniku, ktdrej zostaje uregulowana czg$¢ lub calos¢
wierzytelnosci, Zleceniobiorcy przystuguje prowizja ustalona na formularzu zlecenia,

f) w przypadku wycofania przez Zleceniodawcg zlecenia, po zlozeniu przez Zleceniobiorcg pozwu do sadu, fakt ten
traktowany bgdzie na réwni z odzyskaniem wierzytelno$ci przez Zleceniobiorcg.

§ 3. Zakonczenie zlecenia przez Zleceniobiorce z winy Zleceniodawcy

Jezeli Zleceniodawca, mimo wezwania, nie usuwa brakéw formalnych na etapach postgpowania polubownego, sadowego,
przedegzekucyjnego, czy egzekucyjnego (np. nie wnosi optat sadowych lub optat komorniczych, nie odpowiada na propozycje
skierowania sprawy do sadu lub komornika, nie udziela potrzebnych petnomocnictw lub wycofuje udzielone pelnomocnictwa do
reprezentacji swojej osoby lub firmy, ktéra reprezentuje) lub nie reguluje naleznych Zleceniobiorcy optat i prowizji;
Zleceniobiorca moze zakonczy¢ prowadzenie zlecenia i po pisemnej informacji przestanej do Zleceniodawcy listem poleconym,
po uptywie 14 dni od daty nadania korespondencji uzna¢ je za wycofane przez Zleceniodawcg, ze wszystkimi skutkami, ktére z
tego faktu wynikaja, a w szczegdlnosci tymi, o ktérych mowa § 2, pkt ,,d”1 7.

§ 4. Oplaty obowiazujace Zleceniodawce:
1. Na podstawie wystawionej przez Zleceniobiorcg faktury VAT Zleceniodawca wniesie jednorazowa, bezzwrotng oplatg
(wymieniong na formularzu zlecenia) ustalong migdzy stronami wedlug zamieszczonej ponizej tabeli optat i prowizji.

TABELA OPLAT 1 PROWIZJI

WARIANT KOSZT PROWIZJA PROWIZJA
PRZYJECIA ZLECENIA OD ODZYSKANYCH OD ODZYSKANYCH
WIERZYTELNOSCI ODSETEK

Specjalny Bez oplat Do uzgodnienia 16 % (+23% VAT)
A 100 z. (+ 23% VAT) 21 % (+23% VAT) 16 % (+23% VAT)
B 200 zt. (+23% VAT) 16 % (+23% VAT) 16 % (+23% VAT)
C 300 zt. (+23% VAT) 11 % (+23% VAT) 16 % (+23% VAT)
D 400 zt. (+23% VAT) 8% (+23% VAT) 16 % (+23% VAT)

2. W zaleznosci od wybranej przez Zleceniodawcg opcji, Zleceniobiorcy przystuguje prowizja od kazdej kwoty odzyskanych
nalezno$ci w wysokosci uzgodnionej przez strony w formularzu zlecenia — niezaleznie od formy rozliczenia si¢ diuznika ze

Zleceniodawca (gotowka, przelew, kompensata, ugoda, zwrot w towarze itp.) lub zbycia przez Zleceniodawceg wierzytelno$ci
(np. cesja, kompensata i itp.).



3. Kazda odzyskana kwota, niezaleznie od formy rozliczenia si¢ diuznika ze Zleceniodawca od dnia podpisania zlecenia do
momentu sptacenia przez dluznika wszelkich nalezno$ci wynikajacych z prowadzonej sprawy, traktowana bedzie jako efekt pracy
Zleceniobiorcy, a w przypadku jej wptywu na jego konto, po dokonaniu rozliczenia prowizji, przekazana zostanie na konto
Zleceniodawcy w ciagu 10 dni roboczych.

4. Strony ustalaja, Ze koszty zastgpstwa procesowego i koszty zastgpstwa egzekucyjnego nalezne sa Zleceniobiorcy, ktdry
zapewnia obstugg sprawy przez Radcg Prawnego i ponosi koszty tej obstugi.

5. Jezeli koszty zastgpstwa procesowego i egzekucyjnego, nalezne Zleceniobiorcy, wplyna na konto bankowe Zleceniodawcy, to
jest on zobowiazany do poinformowania o tym fakcie Zleceniobiorcy i przekazania ich na jego konto w ciagu 10 dni roboczych od
daty ich wplywu. Postanowienie powyzsze ma zastosowanie rowniez w przypadku, gdyby umowa o prowadzenie niniejszej sprawy
zostata rozwiazana.

6. Strony ustalaja, iz w sprawach, w ktérych Zleceniobiorca uzyskat prawomocny wyrok/nakaz zaptaty, kazda czastkowa splata
zadluzenia ze strony diuznika na konto Zleceniodawcy lub Zleceniobiorcy w 50 % stanowila bedzie zwrot sum naleznych
Zleceniodawcy za§ w 50% stanowi¢ bedzie zwrot kosztow zastgpstwa procesowego naleznych Zleceniobiorcy, z wylaczeniem
sytuacji opisanej w § 4 pkt 7. Ustalenie powyzsze bgdzie obowiazywalo do momentu odzyskania zasadzonych w danej sprawie
kosztéw zastgpstwa procesowego i egzekucyjnego.

7. W przypadku skierowania sprawy do egzekucji komorniczej, kazda czastkowa spata naleznosci przesylana przez komornika
lub diuznika rozliczana bgdzie zgodnie z obowigzujacymi zasadami w nastgpujacej kolejnosci: zwrot zaliczek na pokrycie czynnos$ci
komorniczych, zwrot kosztéw zastgpstwa egzekucyjnego, zwrot kosztéw klauzuli wykonalno$ci, zwrot kosztéw zastgpstwa
procesowego, zwrot kosztéw sadowych,, zwrot wierzytelnosci gtéwnej, zwrot odsetek, — o ile komornik nie zadysponuje inaczej i
poinformuje o tym fakcie Zleceniobiorcg.

§ 5. Pelnomocnictwa:
1. Zleceniodawca udziela pelnomocnictwa Zleceniobiorcy do ustanawiania w jego imieniu pelnomocnictw do prowadzenia spraw
w postgpowaniu polubownym, sadowym, przedegzekucyjnym i egzekucyjnym oraz administracyjnym.
2. Zleceniodawca udziela wskazanemu przez Zleceniobiorc¢ Radcy Prawnemu petnomocnictwa do prowadzenia spraw na etapie
sadowym i egzekucyjnym oraz administracyjnym oraz do ustanawiania w jego imieniu dalszych pelnomocnictw.
3. Zleceniodawca o$wiadcza, ze jest / nie jest platnikiem podatku VAT i upowaznia Zleceniobiorcg do wystawiania faktur bez
podpisu odbiorcy.
4.  Zleceniodawca udziela pelnOmMOCIICIWA ........c.eueiiiiiiiiiiriiniei ettt e do podejmowania w jego imieniu
wszelkich decyzji dotyczacych prowadzonej sprawy i do utrzymywania kontaktéw ze Zleceniobiorca.
5. Zleceniodawca upowaznia Zleceniobiorcg¢ do posredniczenia w przekazywaniu naleznych mu kwot od wierzyciela w trakcie
realizacji niniejszego zlecenia i od komornika w trakcie prowadzenia egzekucji komorniczej w niniejszej sprawie.
6. Zleceniodawca upowaznia Zleceniobiorcg do sprzedazy poprzez Ogélnopolska Gielde WierzytelnoSci www.ogw.pl
wierzytelnosci zlecanych do odzyskania i ponosi odpowiedzialno$¢ za prawdziwo$¢ danych przekazanych Zleceniobiorcy.
7. Zleceniodawca udziela Zleceniobiorcy zgody na przetwarzanie danych osobowych, w zakresie umozliwiajacym wiasciwa
realizacjg niniejszego zlecenia.
§ 6. Postanowienia koncowe:
1. Sprawa zlecone na podstawie niniejszego zlecenia nie moze by¢ jednocze$nie prowadzone przez inne firmy, kancelarie prawne
lub innych pelnomocnikéw.
2. Zleceniodawca ponosi odpowiedzialno$¢ za prawdziwo$¢ danych przekazywanych Zleceniobiorcy.
3. Zleceniodawca o$wiadcza, iz z chwila przekazania zlecenia przekazuje Zleceniobiorcy wszystkie posiadane dokumenty
niezbgdne do prawidlowego prowadzenia sprawy i oceny stanu faktycznego.
4. Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikte z niedopetnienia powyzszego obowiazku lub zatajenia przez
Zleceniodawcg istotnych informacji faktycznych zwiazanych z przekazang sprawg”
5. Zleceniodawca zobowiazany jest do kazdorazowego powiadamiania Zleceniobiorcy o jakichkolwiek zmianach dotyczacych
danych zawartych w tym zleceniu.
6. Zleceniodawca kazdorazowo zobowiazany jest do pisemnego lub telefonicznego informowania Zleceniobiorcy o rozmowach,
korespondencii i sptatach zadluzenia w prowadzonej sprawie w terminie do 2 dni od zaistnienia takiej sytuacji.
7.  Zleceniobiorca ma prawo do poSredniczenia w przekazywaniu kwot naleznych Zleceniodawcy i kompensowania z tych wplat
naleznosci przystugujacych mu od Zleceniodawcy.
8.  Zleceniobiorca moze zawiesi¢ prowadzenie sprawy lub zakonczy¢ jej prowadzenie w przypadku, gdy Zleceniodawca nie
wywiaze si¢ w terminie z usuwania brakéw formalnych w zakresie prowadzonych dziatah polubownych, sadowych i egzekucyjnych,
nie wnosi oplat wynikajacych z tej umowy, nie odpowiada na kierowana do niego korespondencjg, nie udziela potrzebnych
petnomocnictw lub wycofuje udzielone pelnomocnictwa do reprezentacji swojej osoby lub firmy, ktéra reprezentuje
9. Zleceniobiorca odpowiada za nalezyta staranno$¢ i legalno$¢ prowadzonych dziatan.
10. Strony zobowiazuja si¢ do zachowania tajemnicy wobec oséb trzecich na temat prowadzonych spraw.
11. Sadem wiasciwym do rozstrzygania spraw spornych wynikajacych z niniejszego zlecenia, bedzie sad wiasciwy miejscowo ze
wzgledu na siedzibg Zleceniobiorcy.

Potwierdzam zgodno$¢ wszelkich powyzszych danych i akceptujg bez zastrzezefn warunki realizacji niniejszego zlecenia oraz podane
na pierwszej stronie zlecenia wynagrodzenie dla Zleceniobiorcy w postaci :
a) oplata za przyjecie zlecenia ~ ........... zt (+23% VAT),
b) prowizja od odzyskanych naleznosci ..... % (+23% VAT),
¢) prowizja od odzyskanych odsetek 16% (+23% VAT).

data i miejscowos¢

petnomocnik firmy Lexius sp. j. pieczatka i czytelne podpisy oséb upowaznionych do reprezentacji Zleceniodawcy



